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EVIDENCIAS INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

ANEXO 1 - EVIDENCIAS

Contratista: JASBLEIDY QUIROGA VELOZA

Numero de contrato: CO1.PCCNTR.8940631 de 2026

Periodo: mayo de 2026

Supervisor de contrato: CARLOS ANDRES MATALLANA BENITEZ

A continuacion, se evidencian las actividades desarrolladas durante el mes de mayo de
2026:

OBLIGACION #1. Brindar talleres de orientacion ocupacional con enfoque diferencial de manera
individual o colectiva y registrar en el aplicativo Web de la APE la gestién adelantada, especificando
el interés identificado, con el fin de direccionarlos a la oferta institucional, enmarcada en la Ruta de
Atencion a Victimas.

Durante el mes de mayo se brindé orientacién ocupacional con enfoque diferencial de manera grupal
a poblacion victima de la violencia, en la oficina de la APE ubicada en la Estacién del Ferrocarril y en
la Casa de justicia, en la cual esta ubicada la oficina de la unidad de victimas los dias 20 y el 24 de
abril. La atencién permitié identificar los intereses ocupacionales de los usuarios y direccionarlos a la
oferta institucional en el marco de la Ruta de Atencién a Victimas. Asi mismo, la gestién adelantada
fue registrada en el aplicativo Web de la APE.
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Orientaciones ocupacional grupales con enfoque diferencial a poblacion victima
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OBLIGACION # 2: Participar en los espacios de implementacion de Politica Publica de Atencion a
Victimas, y gestionar la atencion de los compromisos adquiridos.

Se patrticipa en los espacios de implementacion de la Politica Publica de Atencién a Victimas,
asistiendo a la Casa de Justicia, lugar donde se encuentra ubicado el Punto de Atencién de la Unidad
para las Victimas, con el fin de socializar la || Oferta de Formacién vigente de programas técnicos y
tecndlogos del SENA. La socializacion fue dirigida a la poblacién victima asistente al lugar durante
los dias 20 y 22 de abril del 2026, brindando orientacion sobre la oferta educativa, requisitos de
inscripcion y oportunidades de formacion disponibles
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Implementacion de la Politica Publica de Atencién a Victimas _ Casa de Justicia
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OBLIGACION # 3. Apoyar las actividades y estrategias enmarcadas en la Ruta de Atencion a
Victimas relacionadas con Orientacién Ocupacional, Intermediacion laboral y las convocatorias
de certificacion de competencias laborales exclusivas para esta poblacion

Se apoyan las actividades y estrategias enmarcadas en la Ruta de Atencion a Victimas,
relacionadas con la orientacion ocupacional, la intermediacion laboral y las convocatorias de
certificacion de competencias laborales exclusivas para esta poblacién. En este sentido, durante
el mes de mayo se brinda apoyo en la atencion a la poblacién victima en la oficina ubicada en la
Estacion del Ferrocarril.

IU 3] |13demay2026
Mié :

Ruta de Atencién a Victimas, relacionadas con la orientacion ocupacional, la intermediacion
laboral
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OBLIGACION # 4. Asistir a los Centros Regionales de Atencién a Victimas — CRAV y puntos de
atencién segun cronograma validado por el coordinador de la APE y apoyar la atencion de los
beneficiarios focalizados en los Fallos de Restitucion de Tierras, Sentencias de Justicia y Paz,
Autos y Sentencias de la Corte Constitucional, entre otros.

Se asiste a la Casa de Justicia, en el punto de atencién de la Unidad para las Victimas, conforme
al cronograma validado por la coordinacion de la APE, con el fin de realizar socializaciéon del
portafolio de servicios de la Agencia Publica de Empleo a la poblacién victima asistente al lugar.

La actividad se llevo a cabo el dia 21 de abril de 2026, brindando orientacion sobre registro en la
plataforma, oportunidades laborales y servicios de intermediacion laboral dirigidos a la poblacién
focalizada.
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socializacién del portafolio de servicios de la Agencia Publica de Empleo a la poblacién victima
en casa de justicia.
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OBLIGACION # 5. Apoyar el cumplimiento de los indicadores de la APE,
especialmente Personas orientadas, consecucion de vacantes y colocaciones de
poblacion victima de la violencia. Se desarrollan actividades de atencion y
orientacion que contribuyeron al cumplimiento de los indicadores de gestion y
producto, verificando en todo momento la calidad, consistencia y veracidad de la
informacion registrada en el aplicativo web. Estas acciones se realizaron durante
el mes de noviembre de 2025, en el sector comercial del Municipio de Guadalajara
de Buga.

Se apoya el cumplimiento de los indicadores de la Agencia Publica de Empleo
(APE), especialmente en lo relacionado con personas orientadas, la consecucion
de vacantes y la colocacion de poblacién victima de la violencia. Durante el mes
de mayo, se brinda apoyo al cumplimiento del indicador de personas orientadas,
a través de la atencién y orientacién ocupacional dirigida a poblacion victima de la
violencia. Por su parte, las actividades relacionadas con la consecucion de
vacantes y las colocaciones se encuentran en proceso de gestion y programacion.
Estas acciones se desarrollan en la oficina de la Agencia Publica de Empleo —
SENA, ubicada en la Estacion del Ferrocarril.
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OBLIGACION # 6. Apoyar e impulsar la participacion de la poblacién victima y vulnerable en las
estrategias de empleabilidad de la APE entre ellas Ferias y Microferias de empleo nacionales y
regionales, jornadas de inscripcion, ferias focalizadas como Expoempleo SENA Mujer, Expoempleo
SENA Jbvenes, entre otras; asi como, gestionar y articular la participacion de las entidades del
SNARIV, en la feria de servicios en conmemoracion del dia nacional de solidaridad con las victimas.

Se apoya e impulsa la participacion de la poblacién victima y vulnerable en las estrategias de
empleabilidad de la Agencia Publica de Empleo, mediante la asistencia y acompafiamiento a la
Macroferia de Empleo realizada el dia 24 de abril de 2026, en la oficina ubicada en la Estacion del
Ferrocarril.

Durante la jornada, se brindé orientacion ocupacional a los asistentes, socializacion de la oferta
institucional y promocién de oportunidades de empleabilidad, asi como acompafiamiento en el
registro y acceso a los servicios de la APE. Estas acciones permitieron fortalecer los procesos de
inclusion laboral y facilitar el acceso de la poblacion participante a las diferentes rutas de atencion
integral.

Macro feria realizada en Dia Nacional 24 de abril.
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OBLIGACION # 7. Socializar la oferta institucional y adelantar procesos de concertaciéon con los
diferentes actores involucrados en la atencion de la poblaciéon victima entre ellos las mesas
departamentales y municipales, organizaciones y representantes de la poblacion victima; asi como
cargar en el sharepoint de acuerdo con las indicaciones dadas en el anexo metodolégico la gestion
adelantada.

Se desarrolla articulacion interinstitucional con el Dr. Fabian Taborda, director del Area de
Competitividad de la Camara de Comercio de Buga, y el Secretario de turismo y Desarrollo
Econdmico del municipio de Buga, el Dr. Diego Varela con el propdsito de fortalecer las acciones de
socializacion de la oferta institucional y generar espacios de concertacion orientados a la promocion
de oportunidades de empleabilidad y emprendimiento para la poblacion victima.

En el marco de esta gestion, se coordind el apoyo para la difusion e invitacién a los emprendedores
registrados en las bases de datos de la entidad, con el fin de promover su participacion en la rueda
de negocios programada para el dia 15 de mayo de 2026 en el Centro Comercial Buga Plaza,
favoreciendo la articulacion institucional y el acceso de la poblacion a espacios de fortalecimiento
empresarial y generacion de oportunidades.
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OBLIGACION # 8. Apoyar a los centros de formacion en la verificacion en el Registro Unico de
Victimas — RUV, la caracterizacion de la poblaciéon que accedera a los diferentes programas de
formacion, asimismo la organizacion de los grupos de poblaciones vulnerables que accederan a
procesos formativos y realizar jornadas y estrategias para impulsar la participacion de la Poblacién
en la estrategia Acceso Preferente.

Se brinda apoyo a las estrategias orientadas al acceso preferente de la poblacion victima y
vulnerable a los programas de formacién, mediante la asistencia a la Casa de Justicia el dia 21 de
abril de 2026. Durante la jornada, se realiz6 orientacion a la poblacion asistente sobre la oferta de
formacion disponible, requisitos de acceso y beneficios de la estrategia de Acceso Preferente,
promoviendo la participacion de los usuarios en los diferentes procesos formativos ofertados por la
entidad.
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OBLIGACION # 9. Colaborar en la proyeccion de las respuestas a las solicitudes, internas y
externas, de informacion relacionada con la atencion de la poblacion victima y vulnerable.

Durante el periodo reportado no se recibieron solicitudes internas ni externas relacionadas con la
atencion de la poblacion victima y vulnerable, por lo cual no se generd proyeccion de respuestas.

Durante el periodo del mes de mayo reportado, se gestionaron y respondieron oportunamente las
PQRS recibidas, garantizando claridad, coherencia y cumplimiento de los términos establecidos,
asi como la adecuada orientacion a los solicitantes conforme a la normatividad vigente y a los
lineamientos institucionales.
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76-9124 -4
Guadalajara de Buga, 11 de mayo 2026

Apreciado(a)

Aprendiz:

YEISON ANDRES GUTIERREZ BETANCOURT
Centro Agropecuario Buga

Guadalajara de Buga

Asunto: Respuesta radicado 7-2026-216982

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, trabaja dia a dia para ser una entidad 4gil, dindmicay en

donde sus servicios estén orientados para el beneficio de los ciudadanos.

En atencién a su PQRS, nos permitimos informarle que se realizé el restablecimiento de su

contrasefia en la plataforma de la Agencia Piblica de Empleo (APE).

Asi misma, le confirmamos que el enlace para la creacién de su nueva contrasefia fue enviado al

correo dnico asociado a la i 1111@gmail.com Le

revisar la bandeja de entrada y, en caso de na visualizar el mensaje, verificar la carpeta de correo

no deseado (spam).

También, se informa que el certificado de registro fue enviado al correo electronico asociado en la

plataforma APE.
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OBLIGACION # 10. Presentar un plan de trabajo inicial a la coordinacion regional de la APE, para
el cumplimiento de los indicadores.

Se elaboro y presento el plan de trabajo inicial a la coordinacion regional de la APE, incluyendo todas

las actividades a realizar, responsables, cronograma, recursos y seguimiento de indicadores, con el
fin de orientar la gestién de atencion a poblacion victima y vulnerable.

Plan de Trabajo Inicial — Coordinacion Regional APE
Objetivo General:

Orientar y ejecutar acciones para el cumplimiento de los indicadores de la APE, fortaleciendo la
atencioén a poblacién victima y vulnerable, en el marco de la Ruta de Atencion a Victimas.

11
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1. Acciones y Actividades

necesidades de los
beneficiarios.

- o Fecha de |Indicado
Accion Descripcion eResponsabl ejecucion|r
asociado
Caracterizar la poblacion
victima y vulnerable atendida |Coordinador
1. Identificacion | por la oficina regional de la regional / Febrero — |Personas
de beneficiarios |APE, incluyendo intereses Orientadora |Diciembre | orientadas
ocupacionales y necesidades |APE
de formacién.
Brindar talleres y atencion
) » individual para identificar . Pgrsonas
2. Orler.1ta0|on intereses, habilidades y Orientadora ngrero — orlentada§:
ocupacional APE Diciembre |consecucion

de vacantes

3. Articulacion
institucional

Coordinar con mesas
municipales/departamentales
, centros de formacién y
entidades del SNARIV para

Coordinador
regional /

Febrero —
Diciembre

Personas
colocadas

12



., L Fecha de |Indicado
Accion Descripcion Responsabl| . -
e ejecucion|r
asociado
garantizar acceso a Orientadora vacantes
programas de formacion, APE conseguidas
empleoy
certificacion de competencias.
y Gestionar vacantes laborales y Vacantes
4. Gestion de L . .
; promover la participacion de |Orientadora |Febrero — |conseguidas,
\éz;;igszxe beneficiarios en ferias y APE Diciembre |personas
iones . .
microferias de empleo. colocadas
L, Personas
Documentar toda la gestion .
o orientadas,
: en el aplicativo Web de la . P
5. Registroy APE v SharePoint Orientadora Conti consecucion
seguimiento y . APE ontinuio 1 4e vacantes,
asegurando trazabilidad y personas
cumplimiento de indicadores.
colocadas
Presentar reportes mensuales .
., . . Cumplimiento
6. Informes a la coordinacion regional Orientadora M | )
periédicos sobre avances y cumplimiento | APE ensua _ € .me as e
- indicadores
de indicadores.
- Revisar los resultados, Coordinador c limient
R. roal (acié identificar oportunidades de regional / Tr al | d umplimiento
€ rqa |;nen aclo mejora y ajustar estrategias  |Orientadora fimestra _ € _
Ny ajustes para optimizar la atencion. | APE indicadores

2. Recursos necesarios

Acceso al aplicativo Web de la APE.
Bases de datos del Registro Unico de Victimas (RUV).
Materiales para talleres y orientacion ocupacional.

Contacto con mesas municipales/departamentales y entidades del SNARIV.
Formatos y plantillas para registro de asistencia y reportes.

DO-F-012
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Cronograma Tentativo 2026 — Ejecucién continua de actividades

Mes Actividad principal
£ Identificacién de beneficiarios, solicitud de induccion, planeacion de talleres
nero : : - :
y primera orientacién ocupacional.
Feb Orientacién ocupacional, articulacion institucional, seguimiento a
ebrero . : .
compromisos y registro en el aplicativo Web de la APE.
M Continuacion de orientacion, actualizacién de registros, apoyo a gestion de
arzo : e .
vacantes y colocaciones, socializacion de oferta institucional.
Abril Gestion de vacantes, preparacion y participacion en ferias y microferias de
ri . o .,
empleo, seguimiento a indicadores de colocacion.
M Realizacién de ferias/microferias, jornadas de inscripcion, participacion de
ayo L L e
Y beneficiarios en programas de formacion y certificacion laboral.
_ Consolidacion de resultados de orientacién, vacantes y colocaciones;
Junio e . S .
verificacion de registros en RUV y SharePoint; ajustes en estrategias.
Jul Elaboracion de informe de indicadores, retroalimentacion de avances,
ulio - . . e, :
seguimiento a compromisos pendientes y planificacién de acciones futuras.
AQOSt Continuacion de orientacion ocupacional, registro de beneficiarios y
osto - . .
9 seguimiento a vacantes gestionadas y colocaciones.
Seotiermb Articulacion institucional con mesas municipales/departamentales y SNARIV,
eptiembre L : . o .
P participacién en ferias regionales y actualizacion de registros.
Octub Realizacién de actividades de orientacién, seguimiento a colocaciones,
ctubre registro de avances en Web APE y SharePoint.
_ Consolidacion de indicadores anuales, revision de metas cumplidas y ajuste
Noviembre . ., R
de estrategias de atencién a poblacion victima.
o Informe final anual de actividades, consolidacion de resultados, evaluaciéon
Diciembre g . g L . -
de cumplimiento de indicadores y planificacion para el préximo afio.

14
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INFORME DE AVANCE DE GESTION — AGENCIA PUBLICA DE EMPLEO (APE)

Periodo: Enero a abril de 2026

Objetivo: Presentar el avance en el cumplimiento de las metas anuales
establecidas, relacionadas con la atencion y gestion de la poblacion usuaria en el
marco de la Agencia Publica de Empleo.

1. Metas Anuales

Personas inscritas en la plataforma APE: 3.000
Vacantes gestionadas: 100

Colocaciones: 200

Personas orientadas: 4.000

2. Avance de Gestion (Enero — Abril 2026)

Durante el periodo comprendido entre enero y abril de 2026, se desarrollaron
acciones de orientacion, intermediacion laboral y acompafiamiento a la poblacion
usuaria, obteniendo los siguientes resultados:

Informes de gestion a personas (inscripciones): 976

Informes de orientacion a personas: 873

Informes de seguimiento a postulaciones: 96

Gestion a solicitudes: 68

Envios directos: 95

Gestion a empresas: 1

3. Analisis de Cumplimiento de Metas

Personas inscritas en la plataforma APE

Meta anual: 3.000

Avance actual: 976

Cumplimiento: 32,5%

Semaforo de cumplimiento: O Medio

Durante el primer cuatrimestre del afio se evidencia un avance significativo en el
proceso de inscripcidn de usuarios a la plataforma APE, alcanzando cerca de una
tercera parte de la meta anual establecida. Este resultado ha sido posible gracias
a las jornadas de atencion, socializacion de servicios y estrategias de articulaciéon
institucional desarrolladas en diferentes espacios de atencion a la poblacién.

Personas orientadas
Meta anual: 4.000
Avance actual; 873

15



Cumplimiento: 21,8%

Semaéaforo de cumplimiento: Bajo

Las acciones de orientacion ocupacional realizadas durante el periodo permitieron
avanzar en el fortalecimiento de la empleabilidad de la poblacion atendida,
brindando acompafiamiento en temas relacionados con perfilamiento, acceso a
oportunidades laborales y servicios de intermediacién laboral.

Vacantes gestionadas

Meta anual: 100

Avance actual: 68 solicitudes gestionadas

Cumplimiento estimado: 68%

Seméaforo de cumplimiento: O Alto

Se evidencia un avance positivo en la atencion y gestion de solicitudes
relacionadas con vacantes y procesos de intermediacion laboral, fortaleciendo el
relacionamiento con empresas y usuarios de la Agencia Publica de Empleo.

Colocaciones

Meta anual: 200

Avance actual: En proceso de consolidacion

Semaforo de cumplimiento: O En seguimiento

Las acciones de orientacion, postulaciones y articulacion con empresas contindan
fortaleciendo las oportunidades de vinculacion laboral, proyectando un incremento
progresivo en las colocaciones durante los proximos meses.

4. Conclusiones

Durante el periodo enero — abril de 2026 se evidencia un avance progresivo en el
cumplimiento de las metas establecidas para la Agencia Publica de Empleo,
especialmente en los procesos de inscripcion y orientacion de usuarios. Asimismo,
las actividades de articulacion institucional, jornadas de atencién y estrategias de
empleabilidad han contribuido al fortalecimiento de la atencion integral y al acceso
de la poblacion a oportunidades de formacién y empleo.
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